ADAC | Kundenbarometer:

Service
Platz 2013 Marke Punkte \[orjahr Trend
1 1Y) Honda 84,6 11 7
2 > Toyota 83,6 5 7
3 & Mitsubishi 80,5 4 2
L $ BMw 80,3 2 AN
5 @ Volvo 79,9 1 N
6 X Mercedes 79,6 7 7
7 $ Suzuki 79,3 22 7
8 % Renault 78,2 6 N
9 A (itroen 71,8 9 >
10 (i) Audi [ 8 N
10 smart 1,7 14 7
12 &9 Mazda 77,6 3 AV
13 £ Dacia 77,4 17 2
14 I Nissan 17,3 15 7
15 ez Ford 76,7 12 N
16 &) Skoda 76,6 17 2
17 - Mini 75,7 9 N
18 KIA 75,6 13 A
19 Peugeot 5,4 23 7
20 Opel 75,3 21 7
20 Hyundai 75,1 19 AV
22 VW 74,3 19 A
23 = Seat 73,9 16 A
24 @ Fiat 73,4 24 >
25 == (hevrolet 69,6 26 7
*maximale Zufriedenheit = 100 Punkte
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